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Cetera eCommerce / информация о программном 
обеспечении 

Общая информация 

Текущая версия — 14. Дата выпуска — 10 октября 2008 года. 

Cetera eCommerce — программный продукт для создания, управления и развития веб-ресурсов с 
каталогом продукции и возможностью заказа товаров онлайн. 

Преимущества 

1. Экстремальное удобство и простота работы с системой, наличие понятной документации.  
2. Исходный код, написанный на распространённом языке PHP, открыт и хорошо 

документирован. 
3. Пожизненный доступ к бесплатным обновлениям.  
4. Бесплатная техническая поддержка по Email. 
5. Возможность заказного развития как услуги от разработчика системы.  
6. Разумная начальная цена (16 800 рублей, скидки за повторные приобретения, особые 

условия для партнёров).  
7. Низкая совокупная стоимость владения (размещение от 300 рублей в месяц, поддержка 

бесплатная, развитие силами Cetera Labs от 280 рублей в час). 
8. Отсрочка платежа 3 месяца. 
9. Разработчик системы — стабильная компания, работающая с 2002 года. 
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Основные возможности 

1. Инсталлятор.  

2. Конфигурирование системы.  

3. Многосайтовость. 

4. Многоязычность (русский и английский - в поставке). 

5. Управление структурой сайта.  

6. Новости.  

7. Материалы. 

8. Каталог продукции. 

9. Корзина. 

10. Заказы. 

11. Рассылка новостей. 

12. Баннерная система. 
13. Голосования. 
14. Формы. 

15. Комментарии. 

16. Галереи.  

17. Форум.  

18. Поиск. 

19. Антивирус. 
20. Фоторедактор.  

21. Статистика посещаемости. 

22. Экспорт и импорт в Microsoft® Office Excel, CommerceML 

23. Генерация прайс-листа (Excel).  

24. Регистрация, авторизация, восстановление пароля и управление пользователями. 

25. Многовалютность и автоматическое обновление курсов валют.  

26. Оптимизация для поисковых систем, прямые URL.  

27. Возможность продажи mp3-файлов. 

28. Интеграция с Яndex.Маркет.  

29. Интеграция с eFind. 

30. Оплата: Яndex.Деньги, наличными курьеру. 

31. Поддержка Sitemap Protocol  

32. Поддержка OpenSearch 1.1 

33. Страницы ошибок. 
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Управление 

Управление веб-ресурсом, основанным на Cetera eCommerce, осуществляется с помощью 
обычного веб-браузера. 

Кроме того, каталог продукции можно экспортировать в Microsoft® Office Excel и использовать 
возможности офисного пакета Microsoft® Office для расширенного редактирования. Также 
Cetera eCommerce может быть связана с системой 1С:Предприятие через файлы формата 
CommerceML. 

Интерфейс Cetera eCommerce разработан профессиональными проектировщиками интерфейсов 
и интуитивно понятен пользователям с минимальной подготовкой. Кроме того, система в 
полном объёме снабжена документацией для пользователя. 

Демонстрационная версия 

C демо-версией нашего решения для организации электронной торговли Cetera eCommerce Вы 
можете ознакомиться по адресу: 

http://www.cetera.ru/ecommerce/ (демо-магазин) 

http://www.cetera.ru/ecommerce/cms/ (интерфейс администратора магазина) 

Логин: support@cetera.ru 

Пароль: support 

Руководство пользователя Cetera eCommerce:  
PDF — http://www.cetera.ru/docs/CeteraLabs-projects-eCommerce-documents-UserGuide.pdf  
HTML — http://www.cetera.ru/docs/help/ecommerce/CeteraLabs-projects-eCommerce-documents-
UserGuide.htm  

Версия для установки на собственном персональном компьютере – 
http://www.cetera.ru/download/Cetera-eCommerce-Demo.zip (3,6 Мб, пожалуйста, внимательно 
ознакомьтесь с руководством по установке системы). 
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Примеры интерфейса управления свойствами продукции 

 
Дополнительные скриншоты интерфейса - http://www.cetera.ru/products/ecommerce/screenshots/  

Платформа и технологии 

Составная часть Программный продукт 
Операционная система Microsoft® Windows® 2000/2003 Server, Linux 

RedHat/Debian/, Unix FreeBSD 

Сервер баз данных MySQL 4.x+ 

Веб-сервер Apache 1.3.27+, 2.x 

Основной язык программирования PHP 5+, Smarty 

Исходный код шаблонов сайта XHTML 1.0 Transitional, CSS 2.0 

Клиент для управления магазином Microsoft® Internet Explorer 6.0+, Firefox 1.5+, 
Opera 8.0+ 

Установка для разработчиков и установка демонстрационной версии — Cetera eCommerce 
полностью работоспособна при использовании комплекса Denwer — http://www.denwer.ru/   
(базовый пакет последней версии без дополнительных модулей). 
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Где работает 

Для работы большинства интернет-магазинов на основе Cetera eCommerce требуется 
стандартный разделяемый хостинг с поддержкой вышеупомянутых технологий. Абонентская 
плата требуемых тарифных планов находится в диапазоне от 200 до 400 рублей. Примеры 
провайдеров и тарифных планов: 

1. ЗАО «Мастерхост», «UNIX / Эффективный», 300 рублей в месяц (рекомендация компании 
Cetera) 

2. «Зенон Н.С.П.», «Стандартный», 336 рублей в месяц 

3. Хостинг-Центр РБК, «Большой», 200 рублей в месяц 

4. Расширенный список протестированных провайдеров — 
http://www.cetera.ru/products/ecommerce/providerslist/  

Для реализации импорта-эспорта в формате CommerceML требуется доступ к 
конфигурированию PHP и MySQL c правами root, а также значительный запас 
производительности сервера. Ориентировочная цена подобной услуги — 1 000 рублей в месяц 
(предоставляется лицензированными операторами связи). Просим связаться с технической 
поддержкой Cetera Labs для консультаций. 

Документация 

Документация для администратора системы описывает не менее 95% возможностей Cetera 
eCommerce и включает примеры, иллюстрации и ответы на часто задаваемые вопросы. 

Разработчикам предлагается описание API Cetera eCommerce и достаточное количество 
комментариев в исходном коде. 

Отдельное руководство по установке Cetera eCommerce описывает процедуру инсталляции 
программного продукта на сервер. 
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Поддержка 

Срок стабилизации программного продукта — 30 дней согласно договору. 

Все покупатели обеспечиваются бесплатной технической поддержкой по Email. 

Условия платной поддержки соответствуют услуге «Поддержка и развитие» — 
http://www.cetera.ru/services/support/. 

Развитие 

Cetera eCommerce развивается согласно реальным запросам рынка и с учётом активности 
конкурентов. Модель разработки (eXtreme Programming, XP) подразумевает регулярный выпуск 
новых версий продукта согласно календарным планам с горизонтом планирования в 6 месяцев и 
постоянными ревизиями приоритетов отдельных задач. 

Плановое, заказное развитие системы и индивидуальные разработки на основе Cetera 
eCommerce осуществляются компаний Cetera Labs как стандартные проекты по разработке 
заказного программного обеспечения. 

Для обсуждения подобных задач свяжитесь с департаментом по работе с клиентами Cetera Labs. 

Поставка 

Ценовая политика  

Продукт или услуга Цена 
Базовая цена 16 800 рублей 

Второе и последующие приобретения 11 200 рублей 

Партнёрская цена 11 200 рублей 

Установка и настройка системы 6 000 рублей 

Заказное развитие системы и индивидуальные 
разработки 

Согласно стандартным почасовым ставкам 

Условия поставки 

По желанию клиента предоставляется отсрочка платежа — 3 месяца без увеличения цены 
(только для юридических лиц в случае подписания договора). 

Заказное развитие системы и индивидуальные разработки — согласно стандартным почасовым 
ставкам. 

Оформление 

Счета выставляются от Общества с ограниченной ответственностью. НДС не взимается. Все 
формальные документы для бухгалтерии присутствуют в объёме, установленном 
законодательством РФ. 
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Партнёрская программа 

Компания Cetera заинтересована в установлении партнёрских отношений с российскими и 
западными компаниями. Дилерам и агентам компании Cetera предлагаются разумные условия 
сотрудничества, скидки, а также техническая и маркетинговая поддержка. Подробная 
информация о партнёрской программе может быть предоставлена по запросу. 

Кто использует 

1. ЗАО «Новый завод ЖБК» (www.newgbk.ru)  

2. Рекламное агентство «Два Слона» (www.dvaslona-outdoor.ru)  

3. Mnogostankov.ru (ООО «Профтехнологии») (www.mnogostankov.ru)  

4. Каталог продукции компании «РосЭлектронКомплект» (www.catalog.roselectron.ru)  

5. Компания «Планета детства» (www.planeta-detstva.com)  

6. Полный список — http://www.cetera.ru/products/ecommerce/clientslist/  

Для прессы 

На все вопросы вам постараются ответить в департаменте по работе с клиентами. 

Контактная информация 

Компания Cetera  

Адрес для переписки: Россия, 150054, Ярославль, а/я 67 

Департамент по работе с клиентами 

Телефон: +7 (4852) 74-92-29 

Email: info@cetera.ru (максимальное время ответа — 24 часа). 

Департамент технической поддержки 

Email: support@cetera.ru 


